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ДИАГНОСТИКА УРОВНЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 

ВЫГОРАНИЯ В РАМКАХ ПОСЛЕДИПЛОМНОГО 

ОБРАЗОВАНИЯ МЕДИЦИНСКИХ РАБОТНИКОВ 



В 2023 год прошли обучение 18518 слушателей, из них 

1645 получили диплом о профессиональной 

переподготовке, а 16873 слушателя повысили свою 

квалификацию.  

 



Задачи исследования 

1. Оценить выраженность таких 

показателей эмоционального 

выгорания, как эмоциональное 

истощение, деперсонализация и 

редукция профессиональных 

достижений. 

2. Оценить уровень жизнестойкости и 

ее отдельных компонентов 

(вовлеченность, контроль, 

принятие риска);  

3. Исследовать психологическое 

благополучие медицинских 

работников.   

 

Материалы и методы 

N=121 

Методы исследования: 

биографический опросник;  

тест жизнестойкости С. Мадди;  

шкала психологического благополучия 

Рифф;  

опросник профессионального выгорания  

Водопьяновой Н.Е. для медработников; 

госпитальная шкала тревоги и депрессии.  

 



. 

Биографические данные 
Группы 

Стационар Поликлиника 

Возраст M=46,1, SD=12,1 M=44,9, SD=12,1 

Пол 
Женский 93% (n=52) 97% (n=63) 

Мужской 7% (n=4) 3% (n=2) 

Образование 

Высшее 5% (n=3) 9% (n=6) 

Среднеспец. 95% (n=53) 91% (n=59) 

Общий стаж работы M=24,4, SD=12,9 M=22,3, SD=12,9 

Стаж работы на последнем месте M=14,2, SD=10,8 M=9,2, SD=8,8 

Семейное 

положение 

Замужем/жена

т 
45% (n=25) 54% (n=35) 

Не замужем/не 

женат 
38% (n=21) 23% (n=15) 

В разводе 13% (n=7) 15% (n=10) 

Вдова/вдовец 5% (n=3) 8% (n=5) 

Должность 

Медсестра 82% (n=46) 88% (n=57) 

Старшая 16% (n=9) 9% (n=6) 

Главная 2% (n=1) 3% (n=2) 



Редукция профессиональных 

достижений 



Эмоциональное истощение 



Деперсонализация/цинизм 



Результаты изучения эмоционального выгорания 

Субшкала Низкий уровень Средний уровень Высокий уровень

Эмоциональное истощение 0–16 17–26 27 и больше

Деперсонизация 0–6 7–12 13 и больше

Редукция личных достижений 39 и больше 38–32 31–0



Результаты изучения жизнестойкости 

Нормы Жизнестойкость Вовлечѐнность Контроль Принятие риска

Среднее значение 80,72 37,64 29,17 13,91



Результаты изучения психологического благополучия 



Корреляционный анализ 

Рис. 1 Общая корреляционная матрица 
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ВЫГ_

эмоц
-0,189 -0,097 -0,010 -0,649 -0,549 -0,592 -0,459 -0,086 -0,563 -0,333 -0,380 -0,525 -0,464 -0,518

ВЫГ_
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Рис. 2 Стационар 
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Рис. 3 Поликлиника 



Благодарим за внимание! 


